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Le SQLA, en bref, c’est…

Un service de bibliothèque adapté aux besoins 
des personnes ayant une déficience perceptuelle
Une collection de livres sonores adaptés et de 

livres en braille en français
Un service de référence sur place et à distance
Un portail entièrement accessible
Des postes informatiques équipés de logiciels 

d’aide à la lecture 



Un service québécois

Le Service québécois du livre adapté 
s’adresse à tous les résidents du Québec 
qui ont une déficience perceptuelle.

 Il leur offre les services suivants :
• prêt de documents par la poste
• référence accessible à distance
• catalogue adapté disponible en ligne



Qu’est-ce que le livre adapté?

 Appelé également support de remplacement ou média substitut, c’est 
un média de communication qui se substitue à l'imprimé courant et 
permet l'accès à la lecture aux personnes ayant une déficience 
perceptuelle. 

 Un livre qui est adapté conformément à l’exception prévue par la Loi 
sur le droit d’auteur (art. 32) et dans le respect des droits d’auteur.

 Un livre en braille, un livre audio analogique ou numérique (sur 
disque compact ou en fichier).

 Le livre audionumérique est enregistré en format DAISY (Digital 
accessible information system).



Le SQLA en détail

 Les collections :
• 11 500 titres en braille (1 exemplaire), dont
▪ 7500 titres en braille abrégé
▪ 2600 titres en braille intégral
▪ 3460 partitions musicales

• 330 titres en duo-média (braille et imprimé)
• 13 600 livres sonores, dont
▪ 9300 titres sur support analogique
▪ 4300 titres sur support audionumérique (20 

exemplaires pour la fiction et les biographies, 10 pour les 
documentaires)



Le SQLA en détail

 Les usagers :
• 9000 inscrits, 3500 usagers actifs
• La grande majorité réside dans la région de Montréal.
• Plus de femmes (moyenne de 62 %)
• Âge : 
▪ 77 % des usagers de livres en braille ont moins de 60 ans 
▪ 57 % des usagers de livres sonores ont plus de 60 ans



Le SQLA en détail

 L’abonnement :
• Formulaire d’inscription 
• Preuve de la déficience perceptuelle
• Appareil adapté de lecture décodant le format DAISY 

pour avoir accès aux ressources sonores (ex.: Victor)
• Profil d’abonnement / Sélection automatique
(sur demande)



Le SQLA en détail

 La référence :
• 98 % du service se fait par téléphone
• Boîte vocale réservée aux commandes de livres
• La référence bibliographique et le conseil de lecture sont les 

types de questions les plus fréquentes, après les demandes 
de renseignements, de prêt et d’informations sur le dossier 
de l’usager.

• En moyenne, 500 demandes par semaine



Le SQLA en détail

 La circulation :
• Livraison par la poste 
• Système automatisé de prêts
• Durée de 3 mois (45 jours pour les nouveautés), 

maximum de 10 documents sonores et 3 titres/18 
volumes en braille

• En moyenne, 2000 prêts par semaine



Le SQLA en détail

Sur place :
• Nouveautés audionumériques et en braille en 

accès libre
• 5 postes adaptés connectés à Internet, et équipés 

de :
- logiciel de synthèse vocale
- logiciel de grossissement de caractères
- numériseur et logiciel de reconnaissance optique
- logiciel de lecture de livres en format DAISY
- télé-agrandisseur et imprimante braille (1 poste)



Le SQLA en détail

Le portail :
• Accessible à partir du portail de BAnQ
• Certification AccessibilitéWeb basée sur le niveau de 

conformité AAA
• Catalogues SQLA et Iris
• Listes de nouveautés et bibliographies thématiques
• Accès à distance à des ressources en ligne réservées 

aux abonnés
• Outils d’aide pour l’utilisation du catalogue
• Liens vers d’autres sites liés au milieu de la déficience 

visuelle



Le SQLA en détail



Le SQLA en détail

 Le catalogue :
• Accessible selon le niveau de conformité AAA
• Notices des documents disponibles pour le prêt 
• Recherche par support et par thème
• Notices avec résumés
• Fonction du panier



Le SQLA en détail



Le SQLA en détail
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Région de Montréal : 514  873-1100
Sans frais, d’ailleurs au Québec : 1 800 363-9028

GRANDE BIBLIOTHÈQUE
475, boulevard De Maisonneuve Est
Montréal (Québec)  H2L 5C4

CENTRE DE CONSERVATION
2275, rue Holt
Montréal (Québec)  H2G 3H1

CENTRES D’ARCHIVES

Abitibi-Témiscamingue et Nord-du-Québec
27, rue du Terminus Ouest
Rouyn-Noranda (Québec)  J9X 2P3

Bas-Saint-Laurent et 
Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine
337, rue Moreault
Rimouski (Québec)  G5L 1P4

Côte-Nord
700, boulevard Laure, bureau 190
Sept-Îles (Québec)  G4R 1Y1

Estrie
225, rue Frontenac, bureau 401
Sherbrooke (Québec)  J1H 1K1

Mauricie et Centre-du-Québec
225, rue des Forges, bureau 208
Trois-Rivières (Québec)  G9A 2G7

Montréal
535, avenue Viger Est
Montréal (Québec)  H2L 2P3

Outaouais
855, boulevard de la Gappe
Gatineau (Québec)  J8T 8H9

Québec
Pavillon Louis-Jacques-Casault
Campus de l’Université Laval
1055, avenue du Séminaire
Québec (Québec)  G1V 4N1

Saguenay–Lac-Saint-Jean
930, rue Jacques-Cartier Est, bureau C-103
Saguenay (Québec)  G7H 7K9
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