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CONTEXTE 

Connaissances et créativité : une 
connexion forte 
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La créativité, plus qu’une 
tendance,  

une véritable valeur ajoutée ! 
 
La créativité a un impact positif 
sur : 
- La société (70%) et l’économie (64%) 
- La productivité des employés 

(78%) et leur bien-être au travail 
(76%) 

- La satisfaction de la clientèle 
d’une entreprise (80%) 
 
 
Source : Étude State of create: 2016 (Adobe) 
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CONTEXTE 
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http://www.adobe.com/content/dam/acom/en/max/pdfs/AdobeStateofCreate_2016_Report_Final.pdf
http://www.adobe.com/content/dam/acom/en/max/pdfs/AdobeStateofCreate_2016_Report_Final.pdf
http://www.adobe.com/content/dam/acom/en/max/pdfs/AdobeStateofCreate_2016_Report_Final.pdf


CONTEXTE 

40 % des individus 
seulement se 

considèrent comme 
créatifs 

 
 
 

 
 
 
 
 

77% vivent une 
pression 

croissante pour 
être productifs 

plutôt que 
créatifs au 

travail. 
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PRATIQUES 
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PRATIQUES 
2 

 
 
Pour penser « EN 
DEHORS DE LA 
BOÎTE », encore 
faut-il :  
CONNAÎTRE LA BOÎTE 
ET LA COMPRENDRE 
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PRATIQUES 

MYTHE ACTUALISATION 

2 

 

On observe que les neurones fonctionnent par l’échange de signaux 

entre eux et suivent sorte de circuit :  

Neurons that fire together wire together 
Donald Hebb, 1949 
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PRATIQUES 

MYTHE ACTUALISATION 

2 

La créativité est un processus mental individuel impliquant la 

génération de nouvelles idées ou concepts, ou de nouvelles 

associations entre des idées et des concepts préexistants. 

Avec cette prémisse, la notion de créativité se vit principalement à 

l’échelle de l’individu. Toutefois, il ne faut pas minimiser le rôle de la 

collectivité et de l’environnement dans la créativité. 10 



PRATIQUES 

MYTHE :  
« Je ne suis pas une personne 

créative, mes idées ne sont pas 
originales » 

UNE RÉALITÉ PLUS COMPLEXE 
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PRATIQUES 

MYTHE :  
« La créativité prend du temps » 

UNE RÉALITÉ PLUS COMPLEXE 
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PEU DE TEMPS BEAUCOUP DE TEMPS 

PROBLÉMATIQUE 
DÉFINIE 

PROBLÉMATIQUE 
PEU CLAIRE 
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OUTILS 

CRÉER DU SENS 
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OUTILS 

DESSINER LE CARRÉ DE SABLE 
Quelle est la problématique à laquelle que l’on 

souhaite résoudre ? 
Quelle est l’opportunité que l’on souhaite saisir ? 
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OUTILS 

 
FAVORISER L’IDÉATION 
- Organiser un tournoi d’innovation 
- Mettre en place un système de ‘gestion des 

idées’ 

 
 
FAVORISER LA CRÉATIVITÉ EN DEHORS 
DE L’IDÉATION 

Favoriser la curiosité 
Favoriser les échanges 

Favoriser les chocs d’idées 
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OUTILS 

SE DOTER D’OUTILS DE CRÉATIVITÉ 
Le Mind Mapping (Carte 

Heuristique) 
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OUTILS 

SE DOTER D’OUTILS DE CRÉATIVITÉ 
SCAM(M)PER(R) 
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OUTILS 

SE DOTER D’OUTILS DE CRÉATIVITÉ 
Les 6 chapeaux de Bono 
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OUTILS 

FAIRE CONFIANCE :  
UN ÉQUILIBRE ENTRE AUTONOMIE ET GESTION 
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JOUER, TESTER, EXPÉRIMENTER 
 

3 
OUTILS 
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COMMUNIQUER LES ATTENTES, LES 
IDÉES ET LES RÉSULTATS 

 

3 
OUTILS 

FAIL = First Attempt In Learning Célébrer les succès avec reconnaissance 
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Merci 
de 

votre 
attentio

n ! 

23 



Démystifier la créativité et miser sur 
son potentiel 

 

23 mars 2018 – BAnQ 

Elisabeth Michel, M. Sc. 
Chargée de cours & Consultante en gestion de la créativité 

eny.michel@gmail.com  

24 

mailto:eny.michel@gmail.com

