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Quels sont les navigateurs recommandés pour utiliser I’extranet?

Nous recommandons d'utiliser I'extranet avec I'un des navigateurs suivants :

» Google Chrome
» Edge

Les versions des navigateurs utilisées pour la rédaction du guide ont été les suivantes :

» Google Chrome : 97.0.4692.99
» Edge:97.0.1072.76

Quels sont les moteurs de recherche recommandés pour utiliser
I’extranet?

Nous recommandons d'utiliser le moteur de recherche Google.

Il est déconseillé d'utiliser les moteurs de recherche Bing ou Yahoo pour accéder au site Web
de BAnQ, car ces moteurs retirent automatiquement le sous-domaine « www » de |'adresse
Web de BAnQ, ce qui peut causer une erreur lors de |'authentification a I'extranet.

Comment se connecter a l'extranet?

Pour vous connecter a |'extranet, accédez a la page des services aux éditeurs a I'adresse URL
www.bang.qgc.ca/services-aux-editeurs, et cliquez sur le bouton « Se connecter » :

Extranet
Attribuez et gérez vos ISBN | Accordez une licence d'autorisation a BAnQ | Effectuez votre dépét légal

..
B8 S'inscrire 2 Seconnecter

Vous pouvez aussi utiliser I'adresse URL suivante :
http://depotlegal.bang.qc.ca/idel/extranet/ExtranetAuthentiRedirect.seam.

Indiquez votre numéro de client et votre mot de passe pour vous authentifier :
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Entrez le numéro de client (8 chiffres) et le mot de

passe liés a votre dossier.

Numéro de client (8 chiffres)

Mot de passe

Connexion

Mot de passe perdu?

Vous n'étes pas abonné?

Comment s'abonner?

A propos de la sécurité

Si vous avez oublié votre mot de passe, il vous suffit de cliquer sur « Mot de passe
perdu? » et d'indiquer votre adresse courriel. Vous recevrez un courriel vous indiquant
votre numéro de client et votre mot de passe.

Que faire si I'’extranet s’est déconnecté?

Par mesure de sécurité, I'extranet se déconnecte automatiquement aprés 30 minutes
d'inactivité ou 2 heures d'utilisation. Si vous avez dépassé ce délai, il vous suffit de vous
authentifier a nouveau pour rétablir la connexion.

Quels sont les formats et tailles de fichiers acceptés pour un dépot

numérique?

Pour étre accepté en dépét, un fichier doit comporter 'une des extensions de noms de

fichiers suivantes :

Livres numériques :

= pdf

= ePub

= mobi
Images :

= tif ou tiff
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" jpegoujpg

Enregistrements sonores (incluant les livres audio) :

= mda
= mp3
= wav
= flac

Les fichiers compressés (zip) sont acceptés s'ils comportent une extension de nom de
fichier autorisée.

Pour chaque dépdét numérique dans l'extranet, il est possible de déposer au maximum
50 fichiers, pour un poids total maximum de 250 Mo.

Que faire si I'authentification a I’extranet a échoué?

Vérifier le numéro de client et le mot de passe

Vérifiez que vous n'avez pas fait d’erreur dans la saisie de votre numéro de client et de
votre mot de passe.

Nous vous conseillons d'utiliser la fonction « copier-coller » pour inscrire vos identifiants,
particulierement pour les mots de passe contenant des caractéres alphabétiques, ces
derniers ayant parfois la méme apparence (le « | » minuscule et le « i » majuscule ne
peuvent se différencier).

Ajouter I'extranet dans les favoris

Avec le navigateur Google Chrome

Sur la page d'accueil de Google Chrome, cliquez en haut a droite sur les trois points :

m guide_technigue_extranet.pdf X {-‘) Nouvel onglet X -+ e X

< c O @ bang.qc.ca/documents/services/depot_legal/guide_technique_extranet.pdf ® % B olzl

Cliquez sur « Favoris », puis « Gestionnaire de favoris » :
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z %) * @ j
Nouvel onglet Ctrl+T
Nouvelle fenétre Ctrl+N
Nouvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+N
Historique 4
Téléchargements Ctrl+)
»
Zoom - 100% + H
Imprimer... Ctrl+P
Caster...
Rechercher... Ctrl+F
Plus d'outils >
Ajouter cet onglet aux favoris... Ctrl+D
Ajouter tous les onglets aux favoris...  Ctrl+Maj+D
" Afficher la barre de favoris Ctrl+Maj+B
Gestionnaire de favoris Ctrl+Maj+0
Importer les favoris et les paramétres...

Cliquez a droite sur les trois points, puis sur « Ajouter un favori » :

Favoris Q, Rechercher dans les favoris

Barre de favoris

B raverin
B ravoriz

B Feveris

Autres favoris

Trier par nom

(|

Ajouter un dossier

Importer les favoris

Exporter les favoris

Centre d'aide

Fcrivez le nom que vous voulez donner & votre favori, puis I'adresse URL de la page
d’'authentification de I'extranet. Veillez a utiliser 'adresse suivante :
http://depotlegal.bang.gc.ca/idel/extranet/ExtranetAuthentiRedirect.seam.

Cliquez sur « Enregistrer » :
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Ajouter aux favoris

Nom

Extranet BAnQ

URL

| http://depotlegal.bang.qgc.ca/idel/extranet/ExtranetAuthentiRedirect.seam |

L'extranet se trouve désormais dans votre barre de favoris :

m guide_technique_extranet.pdf X @ Pour accéder a votre dossier | B2 X

< C O @& idp.bang.qc.ca/idp/profile/SAML2/Redirect/SSO?exec

i1 applications | [ ExtranetBAnQ | @ Favoriz @ Favori3 @ Favorid @

Cliquez sur le lien inscrit en favori et essayez de vous authentifier a nouveau.

Il estimportant d'ajouter manuellement 'URL 4 |a liste de favoris, et non & partir de la

page d’authentification. En effet, 'URL indiquée sur cette derniére est une URL redirigée
qui pourrait ne pas fonctionner :

@ idp.bang.qc.ca/idp/profile/SAML2/Redirect/SSO?execution=e1s1

Avec le navigateur Edge

Sur la page d'accueil d'Edge, a droite de la barre de recherche, cliquez sur l'icéne
représentant une étoile (« Favoris »):

w3 [E] B (

Favoris (Ctrl+Maj+0)

Cliquez sur les trois points (« Autres options ») :
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or
oJ
0

Favoris

[ !
ﬂ? Barre des favoris Autres options

£ Autres favoris

Cliquez sur « Ouvrir la page de favoris » :

| [-_,7' QOuvrir la page de favoris |

{B Ajouter cette page aux favoris

Ajouter les pages ouvertes aux favoris

Importer les favoris

Exporter les favoris

Cliquez sur « Ajouter un favori » :

Barre des favoris B Afficher la barre des favoris |’ﬁi Ajouter un favori | F@ Ajouter un dossier

Fcrivez le nom que vous voulez donner & votre favori, puis I'adresse URL de la page
d'authentification de I'extranet. Veillez & utiliser 'adresse suivante :
http://depotlegal.bang.gc.ca/idel/extranet/ExtranetAuthentiRedirect.seam.

Cliquez sur « Enregistrer » :

Ajouter un favori

Nom

Extranet BAnQ

URL

I http://depotlegal.bang.qc.ca/idel/extranet/ExtranetAc

L'extranet se trouve désormais dans votre barre de favoris :
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&« C ® () https://www.bang.qc.ca/accueil/

D Extranet BANQ

Cliquez sur le lien inscrit en favori et essayez de vous authentifier a nouveau.

Effacer les images et fichiers mis en cache

Avec le navigateur Google Chrome

Sur la page d'accueil de Google Chrome, cliquez en haut a droite sur les trois points :

m guide_technique_extranet.pdf X G) Nouvel onglet X ‘ + X

w7 _
<« C (@ @ bangqcca/documents/services/depot_legal/guide technique extranet.pdf ®Z % B olzl

Cliquez sur « Historique », puis a nouveau sur « Historique » :

w %) *» @ i
Nouvel onglet Ctrl+T

Nouvelle fenétre Ctrl+N

Nouvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+N

»

Téléchargements Ctrl+)J
Favoris >
Zoom - 100% + o
Imprimer... Ctrl+P
Caster...

Rechercher... Ctrl+F
Plus d'outils >

(o]

[ Récemment fermés

£ Historique

By Agenceisni|BAnQ

m guide_formulaire_ISNI.pdf

Sur I’écran obtenu, choisissez comme période « Toutes les données », décochez les
options « Historique de navigation » et « Cookies et autres données des sites », et cliquez
sur « Effacer les données » :
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Effacer les données de navigation

Général Parameétres avancés

Période | Toutes les données -

Historigue de navigation
Efface I'historique, y compris dans le champ de recherche

@ Cookies et autres données des sites
Vous déconnecte de la plupart des sites.

Images et fichiers en cache
Libére 319 Mo. Il se peut que certains sites se chargent moins vite a
votre prochaine visite.

L'historique des recherches et d'autres formes d'activité peuvent étre
G enregistrés dans votre compte Google lorsque vous étes connecté.
Vous pouvez les supprimer a tout moment.

Annuler | Effacer les données |

)

Fermez votre navigateur, puis rouvrez-le et essayez de vous authentifier a nouveau.

6.3.2 Avec le navigateur Edge

En haut de la page d'accueil d'Edge, cliquez a droite sur les trois points :

& https://www.bang.qc.ca/accueil/

& (D

Cliquez sur « Historique » :

Mouvel onglet Ctrl+T

O @

Mouvelle fenétre Ctrl+N

Mouvelle fenétre InPrivate Ctrl+Maj+N

§al

Zoom — 1w00% —+ Ve
'f,'\E Favaris Ctrl+Maj+0
Collections Ctrl+Maj+Y
@ Historigue Ctrl+H
i Téléchargements Ctrl+)
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Cliquez a droite sur les trois points :

Historique Q EI <

Cliquez sur « Effacer les données de navigation » :

Historique Qe

[-_,7' Cuvrir Page Historique

@ Effacer les données de navigation

Afficher I'historique le bouton dans la barre d'outils

Sur I'écran obtenu, choisissez comme intervalle de temps « A tout moment », décochez
les options « Historique de navigation », « Historique des téléchargements » et « Cookies
et autres données de site », et cliquez sur « Effacer maintenant » :

Effacer les données de
navigation

Intervalle de temps

A tout moment v

D Historique de navigation

57 éléments. Inclut la saisie semi-automatique dans la
barre d'adresse.

Historique des téléchargements
1 éléement

E Cookies et autres données de site
A partir de 51 sites. Vous déconnecte de la plupart des
sites.

Images et fichiers mis en cache

Libére moins de 358 Mo. Certains sites peuvent charger

Cette action effacera vos données sur tous vos appareils
synchronisés connectés 3 frederic.bricaud@bang.qc.ca. Pour
effacer les données de navigation de cet appareil uniguement, se
déconnecter tout d'abord.

Effacer maintenant Annuler

Fermez votre navigateur, puis rouvrez-le et essayez de vous authentifier a nouveau.
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Accepter les cookies ou ajouter BANQ comme site de confiance

Avec le navigateur Google Chrome

Sur la page d'accueil de Google Chrome, cliquez en haut a droite sur les trois points :

Y ouide_technique_extranstpdf X @& Nouvel onglet X ‘ + v — X
<« CcC 0O @ banqg.qc.ca/documents/services/depot legal/guide technique extranet.pdf B % * GE'

Cliquez sur « Paramétres » :

=« » O[]
Nouvel onglet Ctri+T
Nouvelle fenétre Ctrl+N
Nouvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+N
Historique >
Téléchargements Ctrl+)
Favoris »
Zoom - 100% + 0l
Imprimer... Ctri+P
Caster...

Rechercher... Cirl+F
Plus d'outils >
Modifier Couper Copier Coller

5

Aide »

Dans la section des parametres, cliquez sur « Sécurité et confidentialité » :

2 Google et vous

E Saisie automatique

G | Sécurité et confidentialité
@ Apparence

Q Moteur de recherche

[=1] Navigateur par défaut
[0} Au démarrage

Cliquez sur « Cookies et autres données des sites » :
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Sécurité et confidentialité

. Effacer les données de navigation N
Effacer I'historique, supprimer les cookies, vider le cache, etc.

& | Cookies et autres données des sites N
Les cookies tiers sont blogués lorsque vous utilisez le mode navigation privée

e Sécurité N
Navigation sécurisée (protection contre les sites dangereux) et autres paramétres de sécurité
Parametres des sites

:_;" Permet de contréler les informations que les sites peuvent utiliser et afficher (position, appareil »
photo, fenétres pop-up et plus)

Dans la section « Sites autorisés a utiliser des cookies », cliquez sur « Ajouter » :

Afficher l'ensemble des cookies et données de sites

Comportements personnalisés

Sites autorisés a utiliser des cookies

Aucun site ajouté

Ajouter

Inscrivez I'adresse URL du site Web de BAnQ et cliquez sur « Ajouter » :

Ajouter un site

Site

https://www.bang.qgc.ca

Inclure les cookies tiers de ce site

Le site Web de BAnQ est maintenant enregistré comme site de confiance :

BIBLIOTHEQUE ET ARCHIVES NATIONALES DU QUEBEC
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Sites autorisés a utiliser des cookies Ajouter

https://www.bang.gc.ca —
Inclure les cookies tiers de ce site u

Vous pouvez aussi autoriser des cookies qui auraient été bloqués durant votre utilisation
du site Web de BAnQ ou de l'extranet.

A gauche de I'adresse URL figurant sur la barre de recherche, cliquez sur I'icéne de
verrouillage ( ﬁ), d'information (O) ou d'avertissement (4h), puis sur « Cookies » :

Ebanq.qc.ca/accueilX
bang.gc.ca X
B Laconnexion est sécurisée 4
| @& Cookies | 34 en cours d'utilisation [
Afficher les cookies
| £ Paramétres de site ) e

Cliquez sur lI'onglet « Bloqué ». Si certains cookies ont été bloqués, vous pouvez les
autoriser afin que le site puisse fonctionner correctement :

Cookies utilisés

Autorisé

Les cookies suivants ont été bloqués

Nom aucun cookie sélectionné
Contenu aucun cookie sélectionné
Domaine aucun cookie sélectionné
Chemin d'accés aucun cookie sélectionné

Autoriser Supprimer les données a la fin de la session “
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Avec le navigateur Edge

En haut de la page d'accueil d'Edge, cliquez a droite sur les trois points :

5 https//www.bang.qc.ca/accueil/ o= El

Cliquez sur « Paramétres » :

EI Imprimer Ctrl+P

@ Capture Web Ctrl+Maj+5S

55] Rechercher sur la page Ctrl+F
Outils supplémentaires >

E@B Paramétres

Cliquez sur « Cookies et autorisations de site » :

Parametres

| Q, Rechercher dans les paramétres

| & Profils

() Confidentialité, recherche et
services

Apparence

<] Démarrer, Accueil et nouveaux
onglets

& Partager, copier et coller

@@ Cookies et autorisations de site

e Navigateur par défaut

Dans la section « Cookies et données stockés », cliquez sur « Gérer et supprimer les
cookies et les données du site » :
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Cookies et données stockés

Enregistrer les cookies et les données sur votre appareil afin de faciliter la navigation continue entre les sites et les sessions

Gérer et supprimer les cookies et les données du site >

Dans la section « Autoriser », cliquez sur « Ajouter » :

Autoriser Ajouter

Les sites suivants peuvent enregistrer des cookies sur votre appareil. Pour empécher la suppression de ces cookies & la sortie, accédez a
Effacer les données de navigation lors de la fermeture.

Aucun site n'a été ajouté

Inscrivez I'adresse du site Web de BAnQ et cliquez sur « Ajouter » :

Ajouter un site

Site

| https://www.banqg.qc.ca |

Inclure les cookies tiers sur ce site

Le site Web de BAnQ est maintenant enregistré comme site de confiance :

Autoriser Ajouter

Les sites suivants peuvent enregistrer des cookies sur votre appareil. Pour empécher la suppression de ces cookies a la sortie, accédez a
Effacer les données de navigation lors de la fermeture.

https://www.banq.qc.ca W

nclure les cookies tiers sur ce site

Ajuster le niveau de sécurité

Avec le navigateur Google Chrome

Sur la page d'accueil de Google Chrome, cliquez en haut a droite sur les trois points :
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m guide_technique_extranet.pdf X @ Nouvel onglet X ‘ +

<« CcC O & bang.qc.ca/documents/services/depot legal/guide technique extranet.pdf

v

Z & »

X

o[]

Cliquez sur « Parameétres » :

®
Nouvel onglet

Nouvelle fenétre

Historigue
Téléchargements

Favoris
Zoom -

Imprimer...
Caster...
Rechercher...

Plus d'outils

Madifier Couper

Paramétres

Aide

&7

MNouvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+N

* » @[]

Ctrl+T
Ctrl+N

Ctrl+J

100% +

rm
LJa

Ctri+P

Ctrl+F

Copier Coller

Dans la section des paramétres, cliquez sur « Sécurité et confidentialité » :

Parameétres

2 Google et vous

Saisie automatique

Sécurité et confidentialité

Apparence

Moteur de recherche

A ©» & @

Navigateur par défaut

G

Au démarrage

Cliquez sur « Sécurité » :
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Sécurité et confidentialité
- Effacer les données de navigation N
s Effacer I'historique, supprimer les cookies, vider le cache, etc.
& Cookies et autres données des sites N
Les cookies tiers sont blogués lorsque vous utilisez le mode navigation privée
Q — ) ) . — »
Navigation sécurisée (protection contre les sites dangereux) et autres paramétres de sécurité
Paramétres des sites
:‘;" Permet de contréler les informations que les sites peuvent utiliser et afficher (position, appareil 3
photo, fenétres pop-up et plus)
.. ' . . .
Choisissez 'option « Protection standard » :
Navigation sécurisée
Protection renforcée
0 Ce mode offre une protection proactive et plus rapide contre les téléchargements, les
extensions et les sites Web dangereux. |l vous permet d'étre averti en cas de piratage de mots
de passe et nécessite d'envoyer les données de navigation & Google.
@®  Cemode offre une protection standard contre les téléchargements, les extensions et les sites ~

Web connus pour &tre dangereux.
e Il détecte les événements dangereux et vous en informe lorsquiils surviennent

|l vérifie les URL d'aprés une liste de sites dangereux stockée dans Chrome. Si un site tente de
voler votre mot de passe ou si vous téléchargez un fichier dangereux, Chrome peut également
envoyer les URL concernées, y compris des extraits du contenu de pages, a la fonctionnalité de
navigation sécurisée.

6.5.2 Avec le navigateur Edge

En haut de la page d'accueil d'Edge, cliquez a droite sur les trois points :

() https://www.banq.qc.ca/accueil/ =

Cliquez sur « Paramétres » :

Imprimer Ctrl+P

=
@ Capture Web Ctrl+Maj+5

53 Rechercher sur |z page Ctri+F
AN Lecture & voix haute Ctrl+Maj+U
Qutils supplémentaires >
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Cliquez sur « Confidentialité, recherche et services » :

Parametres

Q |Recher£her dans les paramétres

| & Profils

(%) Confidentialité, recherche et

services

Apparence

(5 Démarrer, Accueil et nouveaux

onglets

Dans la section « Sécurité », sous-section « Activer les atténuations de sécurité pour une
expérience de navigateur plus sire », cliquez sur le bouton a droite pour activer les
options, puis cliquez sur « Usage normal » :

Activer les atténuations de sécurité pour une expérience de navigateur plus @ Eres-vous satisfait de cela? £ G2 @
slire

Activez ce mode pour naviguer sur le web de maniére plus sécurisée et contribuer a protéger

votre navigateur contre les programmes malveillants. Choisissez le niveau de sécurité dont vous

avez besoin
Usage normal Strict
{Recommandé)
= Ajoute des atténuations de sécurité pour les sites gue vous ne *  Ajoute des atténuations de sécurité pour tous les sites

visitez pas frequemment . - .
P 4 * Il est possible que certaines parties de sites ne fonctionnent pas

* La plupart des sites fonctionnent comme prévu P
» Bloque les menaces de sécurité

*  Bloque les menaces de sécurité

Exceptions >

Désactiver cette fonctionnalité sur les sites que vous choisissez

Communiquer avec BAnQ

Pour tout probléeme non répertorié dans le guide ou non résolu, écrivez-nous a
extranetediteur@bang.qgc.ca en mentionnant les informations suivantes :

= Nature du probléme (authentification a I'extranet, soumission d’un formulaire, accés
a une section de |'extranet, etc.)

» Capture d'écran du message d'erreur affiché

= Nom et version du navigateur utilisé

» Date et heure auxquelles le probléeme a été constaté
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