Bibliothégque
et Archives
nationales

Québec gaea

Montréal, le 1° février 2017

Objet : Réponse — Demande d’accés N/D 1317377

Monsieur,

La présente a pour objet le suivi de votre demande, regue par courriel le 9 janvier 2017,
laquelle vise a obtenir les informations suivantes, a savoir :

1. Le coit d’acquisition et de maintenance des logiciels suivants pour les années
2013 & 2016 inclusivement :

EPM (Microsoft)

MS Project (Microsoft)

Web Access, Projet Server

Sharepoint (Microsoft)

Clarity (Computer Associates)

Primera (Oracle)

o Ao o

2. Le nom des logiciels de gestion de projets exploités ou non en mode réseau par
BAnQ qui ne font pas partie de la liste précédente, ainsi que le cofit d’acquisition
et de maintenance de ces autres logiciels pour les années 2013 a 2016
inclusivement.

3. Le nom des solutions de type « ERP » utilisés par BAnQ, comportant un module
de gestion de projets qui ne font pas partie de la liste précédente, ainsi que le
colt d’acquisition et de maintenance de ces modules pour les années 2013 a
2016 inclusivement.

De plus, vous souhaitez également obtenir copie des contrats et/ou factures, depuis
2013, reliés a ’achat, mise a jour d’équipement, logiciels, application ou module ERP,
exploités en mode réseau ou non et reliés a la gestion de projets.
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Aprés analyse, nous vous informons que parmi les logiciels listés au point 1 de votre
demande, notre organisme utilise MS Project. Depuis 2013, les colts d’acquisition et
de maintenance reliés a celui-ci s’élévent a 6478. A 1’appui, vous trouverez ci-joint
trois factures détaillant les cofits d’acquisitions dudit logiciel.

Quant aux points 2 et 3 de votre demande, BAnQ n’utilise aucun autre logiciel de
gestion de projets exploités ou non en mode réseau, de méme qu’aucune solution de
type « ERP ». De ce fait, nous ne pouvons accéder a votre demande concernant ces
éléments.

Concernant la derniére partie de votre demande, nous vous informons que BAnQ
utilise également le logiciel Virtuo. Bien que ce dernier ne soit pas un logiciel de
gestion de projets en soi, il est toutefois relié¢ au suivi financier des projets. Depuis
2013, les cofits reliés a ce logiciel s’élévent a 22 7738$. Vous trouverez d’ailleurs a cet
effet, quatre factures, lesquelles sont jointes a la présente.

Conformément a l’article 51 de la Loi sur l'accés aux documents des organismes
publics et sur la protection des renseignements personnels, RLRQ, ¢.A-2.1, nous vous
informons que vous pouvez demander la révision de cette décision aupreés de la
Commission d’accés a I’information. Vous trouverez ci-jointe une note relative a
’exercice de ce recours.

Veuillez agréer, Monsieur, I’expression de nos sentiments les meilleurs.

La directrice de I’accés a 1’information,

M€ Isabelle Lafrance, avocate

pJ. Avis de recours
Facture 3280237
Facture 3328954
Facture 3333110
Facture QS-001745
Facture QS-002649
Facture QS-003500
Facture QS-004296



AVIS DE RECOURS EN REVISION

REVISION

a) Pouvoir

L'article 135 de la Loi prévoit qu'une personne peut, lorsque sa demande écrite a été refusée
en tout ou en partie par le responsable de I'accés aux documents ou de la protection des
renseignements personnels ou dans le cas ou le délai prévu pour répondre est expiré,
demander a la Commission d'accés a I'information de réviser cette décision.

La demande de révision doit étre faite par écrit; elle peut exposer briévement les raisons pour
lesquelles la décision devrait étre révisée (art. 137).

L'adresse de la Commission d’accés a I'information est la suivante :

Québec Montréal

Edifice Lomer-Gouin - 500, boul. René-Lévesque Ouest
575, rue St-Amable Bureau 18.200

Bureau 1.10 Montréal (Québec) H2Z 1W7
Québec (Québec) G1R 2G4 Téléphone : (514) 873-4196
Téléphone : (418) 528-7741 Télécopieur : (514) 844-6170

Télécopieur : (418) 529-3102

b) Motifs

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la
demande, sur le mode d'accés a un document ou @ un renseignement, sur les frais exigibles
ou sur l'application de l'article 9 (notes personnelles inscrites sur un document, esquisses,
ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres documents de méme nature qui ne sont
pas considérés comme des documents d’'un organisme public).

c) Délais
Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d’accés a l'information
dans les 30 jours suivant la date de la décision ou de I'expiration du délai accordé au

responsable pour répondre a une demande (art. 135).

La loi prévoit spécifiquement que la Commission d'accés a l'information peut, pour motif
raisonnable, relever le requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135).



APPEL DEVANT LA COUR DU QUEBEC

a) Pouvoir

L'article 147 de la loi stipule qu'une personne directement intéressée peut porter la décision
finale de la Commission d'accés a l'information en appel devant un juge de la Cour du Québec
sur toute question de droit ou de compétence.

L'appel d’une décision interlocutoire ne peut étre interjeté qu'avec la permission d'un juge de
la Cour du Québec s'il s'agit d'une décision interlocutoire a laquelle la décision finale ne
pourra remédier.

b) Délais

L'article 149 prévoit que l'avis d'appel d'une décision finale doit étre déposé au greffe de la
Cour du Québec, dans les 30 jours qui suivent la date de réception de la décision de la
Commission par les parties.

c) Procédure

Selon l'article 151 de la loi, I'avis d'appel doit étre signifié aux parties et a la Commission dans
les dix jours de son dép6t au greffe de la Cour du Québec.



P = Soficholce Garporation
i P P.O. Box 57102

,.-—" Postal Station A

Toronto, ON M5W 5M5

e Comptabilité/Accounting Tel (888) 549-7638
s o c o I c e Comptabilité/Accounting Fax (888) 549-7639
Ventes/Sales Tel (B00) 268-7638

Bill To: 576104

" No de facture/ Invoice #

BIBLIOTHEQUE ET ARCHIVES
NATIONALES DU QUEBEC

475 BOUL DE MAISONNEUVE EST
MONTREAL, QC H2L 5C4

A/s de/Attn: COMPTES PAYABLES

3280237
Date de facture/ Invoice Date| (8-Feb-2013
Date d'échéance/ Due Date| 10-Mar-2013
Facture/ Invoice
. Ship To: 576104
CoFE™ ’
Regu le BIBLIOTHEQUE ET ARCHIVES
NATIONALES DU QUEBEC
19 FEV. 2013 475 BOUL DE MAISONNEUVE EST
MONTREAL, QC H2L 5C4
DRF

Als de/Attn: COMMIS A LA RECEPTION

Date de Order # Modalités de palement Bon de commande Référence du bon de
la commande Term Purchase Order commande / PO Ref.
Order Date
06-Feb-2013 3748545 NET 30 JOURS/DAYS BC10636 BC10636
Représentant des ventes
Sales Representative
CLAUDIA TROZZO
Code de produit 5 = Qe  Com.en Q¢ i A
Code du fabricant com attente livrée
ftem # Qty Back Qty Prix unitaire Montant
Manufacturer Description Ord Order  Shipped Sell Price Extended Price
GM5287 MICROSOFT PROJECT PROFESSIONAL
H30-02763 COMPLETE PACKAGE -1 PC-EDU - DVD - WIN - 1 0 1 $208.33 $208.33
FRENCH - 32/64-BIT FRENCH v2010 DVD
Payez & Remit To: Soltchoice Corporation Total Partiel/Subtotal
;.0‘ B:‘.; 57102 B $2§g§3
ostal Station A N . — vralson/Delivery X
Toronto, ON M5W 5M5 s Fy [ L s
Curnp'tabititgmcmunling Tel (888) 548-7638 TN/ = |f . =, ITPSIGST Exempt FED EXEMPT $0.00
Comptabilité/Accounting Fax (B88) 549-7639 S o
Ventes/Sales Tel (800) 268-7638 TVGGST Exempt PROV EXEMPT $0.00
Les montants de cette facture sont en dollars canadiens Total
All prices are in Canadian Dollars $208.33
|No. TPS / TVH R124208297
iNo. TVQ 1015765531 TQ0001 BE i
Solde Du/Balance Due $208.33

Veuillez noter qua certalnes provinces exonérent de taxes les marchandises telles que : les licences de logiciels, les manuels, les livres et l'assurance-logiciels.

Toute marchandise relournée est sujette & approbation. Pour consulter notre politique de retour de marchandise ou pour remplir une demande da retour en ligne,
visitez le www.solicholce.com/help/relurns.aspx.

C'est avec plaisir que nous répondrons A loules vos requéles. Vous pouvez joindre nolre service des ventes en composant e (800) 268-7638, en nous écrivanta:
venles@softchoice.com, ou en visitant le www.softcholce.com ;

Please nole in some areas tax exemplions apply to Software Licenses, Manuals, Books and/or Soltware Maintenance

Al returns are subject 10 authorization approval. Please visit our website at www.soltchoice.com/help/returns.aspx for our Full Return Policy and to access ocur
Online Returns Form.

Should you require additional information please contact us as we would be more than happy to fill your request. Our Sales department can be reached at
(800) 268-7638, sales@sofichoice.com, or via our website at www.sofichoice.com

Les tarifs, la disponibilité et les promolions peuvent changer & tout moment
Pricing, availabllity and special offers are subject to change al any time

Cette facture et [a transaction dont elle résulte sont sujettes aux modalités décrites au www.softchoice.com/terms

This invoice and the transaction to which it pertains are governed by the terms and conditions set out at www.softchoice.com/lerms

v1.6 Page1of2
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A g, 5?3_‘2‘;’;"5-?,“52" fan No de facture/ Invoice # 3328954 | v~

Postal Station A =
Toronto, ON MSW 5M5 Date de facture/ Invoice Date| 30-Mar-2013

(,"‘
?"L‘ T
f t h l Comptabiité/Accounting Tel (B88) 549-7638
Comptabilité/Accounting Fax (888) 549-783% 'é 4 u u
s o c o c e Ventes/Sales Tel (800} 268-7638 Date d'échéance/ Due Date 29-Apr-2013

Facture/ Invoice

Bill To: 576104 Sb FG%O Ship To: 576104
|~ Recu le 1215
BIBLIOTHEQUE ET ARCHIVES ¢ BIBLIOTHEQUE ET ARCHIVES
NATIONALES DU QUEBEC v 2013 NATIONALES DU QUEBEC %
475 BOUL DE MAISONNEUVE EST 0 9 A R 475 BOUL DE MAISONNEUVE EST
MONTREAL, QC H2L 5C4 DRF MONTREAL, QC H2L 5C4
Als de/Attn: COMPTES PAYABLES Als de/Attin: NATHALIE CHAMBERLAND
Date de Order # Modalités de palement Bon de commande Référence du bon de
la commande Term Purchase Order commande / PO Ref.
Order Date :
28-Mar-2013 3797906 NET 30 JOURS/DAYS ( BC1 @
Représentant des ventes e
Sales Representative
JACQUES JR LARIVIERE
Code de produit T ~ w6 Comen O Ty g
Codea du fabricant com attente livrée
item # Qty Back Qty Prix unitaire Montant
Manufacturer Description Ord Order  Shipped Sell Price Extended Price

NWS760 MS PROJECT PROFESSIONAL LICENSE PROJECT

H30-04052 PRO OLP NL ACADEMIC W1 PROJECT SERVER L 0 ! $219.48 1948
CAL SINGLE LANGUAGE (MS) v2013
E-CERTIFICATE MOL EDU-LIC

Payez &/ Remit To: Saltchoice Corporation Total Partiel/Subtotal
P.O. Box 57102
Postal Station A Livralson/Delivery $0.00
Toronto, ON M5W 5M5
Comptabiité/Accounting Tel (888) 549-7638 TPS/GST Exempt FED EXEMPT $0.00
Comptabilité/Accounting Fax (888) 548-7639
Ventes/Sales Tel (800) 268-7638 TVQ/QST Exempt PROV EXEMPT $0.00
| Les montants de cette facture sont en dollars canadiens Al e T S ] Total
|All prices are in Canadian Dollars . 3 Tk ¥
|No. TPS / TVH R124209297 : -ty
|No. TVQ 1015765531 TQ0001 BE
Solde Du/Balance Due V
Veulllez noter que certaines provinces exonérent da laxes les marchandises lelles que : les licences de logiciels, les manuels, les livres el l'assurance-logiciels.

Toute marchandise retournée est sujelte a approbation. Pour consulter notre politique de retour de marchandisa ou pour remplir une demande de retour en ligne,
visitez le www.sofichoice.com/melp/returns.aspx.

C'est avec plaisir que nous répondrons & toutes vos requétes. Vous pouvez joindre nolre service des ventes en composant le (800) 268-7638, en nous écrivani &
ventes@soltichoice.com, cu en visitant le www.softchoice.com

Please note in some areas tax exemptions apply to Software Licenses, Manuats, Books and/or Software Maintenance

All returns are subject to authorizalion approval, Please visit our website at www.softchoice.com/help/returns.aspx for our Full Return Policy and to access our
Online Returns Form.

Should you require addilional information please contact us as we would be more than happy to fill your request. QOur Sales depariment can be reached at
(B0OC) 268-7638, sales@softchoice.com, or via our website at www.softcholce.com

Les tarils, la disponibilité et les promolions peuvent changer & fout moment
Pricing, availability and special offers are subject to change at any time

Cetie facture et la transaction dont elle résulte sont sujettes aux modalilés décrites au www.soficholce.com/terms
This invoice and the transaction to which it pertains are governed by the terms and conditions set out at www.soficholce.com/terms
vi6 Page 1
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/// / FACTURE / INVOICE MediSolution (2009) Inc. 2
‘/ C/O 210210 Case Postale 11728
ool ! arar ] = Succursale Centre-Ville
Medl R e te Montreal Quebec H3C 6P7
<53 290 Tel : (514) 850-5000 Fax : (514) 850-5005
13 it] 458 Sans frais/Toll Free 1-890-361-4187
lr_l\.[' .i{ -
[ Date Vendeur / Salesperson L —No-Commande/P:0.No,~ | No Client / Client No. | No Facture / Invoice No. ]
7/1/2013 |/ CT2012-2693 '/ QCE0842 QS-001745 / I
Vendu a / Sold to Livré a / Shipped to

BIBLIOTHEQUE & ARCH.NAT. D i

A/S DIRECTION RESS. FINANCIERE Regu le

535, AVENUE VIGER EST { ;
01 MAL 2013

(b0 DRF

: - Quantité Prix unité Montant
No. Item / Item No. Description Quantity | Unit Price Amount

BIBLIOTHEQUE & ARCH.NAT. DU QC
535, AVENUE VIGER EST

MONTREAL QC H2L 2P3 MONTREAL QC H2L 2P3

V-GRFM-RF-CP-1FE01 - Coit de projet - Base 1.00 C$2,979.0 C52,9792.00
V-GRFM-RF-CP-1FES50 - Coiit de projet - Interrogation décentralisée 1.00 C$2,554.00 C$2,554.00

n = I S\
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FACTURE / INVOICE MediSolution (2009) Inc.

Regu le C/0 210210 Case Postale 11728
Succursale Centre-Ville
2 1 Montreal Quebec H3C 6P7
MAI 2014 Tel : (514) 850-5000 Fax : (514) 850-5005

U2 Sans frais/Toll Free 1-800-361-4187
©13) DRF

Vendeur / Salesperson No Commande / P.O. No. No Client / Client No. | No Facture / Invoice No.
_ CT2012-2693 QCE0842 QS-002649 )

Vendu 4 / Sold to P Livré a / Shipped to

BIBLIOTHEQUE & ARCH.NAT. DU QC Regu le BIBLIOTHEQUE & ARCH.NAT. DU QC
A/S DIRECTION RESS. FINANCIERE 535, AVENUE VIGER EST

535, AVENUE VIGER EST 02 N 2014

MONTREAL QC H2L 2P3 DRF MONTREAL QC H2L 2P3

. o ité Prix unité Montant
No. Item / Item No. Description 83::}&; U:ii ;l’lrl'i[ce A::;'.f:t
R PR R ] (A F < e e T A A =R S R e

V-GRFM-RF-CP-1FEO! - Cout de projet - Base 1.00 C$3,036.0 C$3,035.00
V-GRFM-RE-CP-1FES0 - Colit de projet - Interrogation décentralisée 1.00 C$2,603.00 C$2,603.00




Medi . oo

FACTURE / INVOICE

MediSolution (2009) Inc.

C/0 210210 Case Postale 11728
Succursale Centre-Ville
Montreal Quebec H3C 6P7

Tel : (514) 850-5000 Fax : (514) 850-5005

Sans frais/Toll Free 1-800-361-4187

[ Date Vendeur / Salesperson

No Commande / P.O. No.

No Client / Client No.

No Facture / Invoice No. ]

5/16/2014

CT2012-2693

QCE0842 QS-002649

J

Vendu a/ Sqld to
BIBLIOTHEQUE & ARCH.NAT. DU QC

A/S DIRECTION RESS. FINANCIERE
535, AVENUE VIGER EST

Livré a / Shipped to
BIBLIOTHEQUE & ARCH.NAT. DU QC
535, AVENUE VIGER EST

MONTREAL QC H2L 2P3 MONTREAL QC H2L 2P3
o Quantité Prix unité Montant
No. Item / Item No. Description Quantity Unit Price Amount

* 1.5% DE FRAIS D'INTERET PAR MOIS OU
18% PAR ANNEE SUR COMPTES ECHUS

* 1,5% INTEREST CHARGE PER MONTH OR
id% PER YEAR ON PAST DUE ACCOUNTS

Veuillez faire votre chéque au nom de MédiSolution (2009) Inc.
Please make your check to MediSolution (2008) Inc.

Pour plus d'information, contactez le service
de la facturation au

1-613-226-5511 poste 2391
TPSIGST 847443652 RTUO01

TVQ/QST 1215749955 TQoO001

Sous-total / Subtotal
Taxes
Escompte / Discount

Total

Net 30 jours/Net 30 days

For more information, contact our billing
department at
1-613-226-5511 extension 2391

TVO/OST: 847443652TRO001




FACTURE / INVOICE MediSolution (2009) Inc.

C/O 210210 Case Postale 11728
Succursale Centre-Ville

Montreal Quebec H3C 6P7

Tel : (514) 850-5000 Fax : (514) 850-5005
Sans frais/Toll Free 1-800-381-4187

No Commande / P.O. No. No Client / Client No. | No Facture / Inveoice No.

QCE0842
Livré a / Shipped to

BIBLIOTHEQUE & ARC
535, AVENUE VIGER EST

MONTREAL QC H2L 2P3 MONTREAL QC H2

’ . ; Fraalimsna TV [ dad ; antité Prix unité Montant

/-GRFM-RF-CP-1FEO] - Colt de projet - Base
V-GREM-RF-CP-1FE50 - Colt de projet - Interrogation décentralisée




FACTURE / INVOICE MediSolution (2009) Inc.
P C/0 210210 Case Postale 11728
!’“3 o Succursale Centre-Ville
< Medi Montreal Quebec H3C 6P7
. Tel : (514) 850-5000 Fax : (514) 850-5005
Sans frais/Toll Free 1-800-361-4187

Date Vendeur / Salesperson No Commande / P.O. No. No Client / Client No. | No Facture / Invoice No. ]
5/25/2015 CT2012-2693 QCED842 QS-003500 J
P Vendu a / Sold to Livre a / Shipped to
BIBLIOTHEQUE & ARCH.NAT. DU QC BIBLIOTHEQUE & ARCH.NAT. DU QC
A/S DIRECTION RESS. FINANCIERE 535. AVENUE VIGER EST
535, AVENUE VIGER EST
MONTREAL QC H2L 2P3 MONTREAL QC H2L 2P3
[ No. Item / Item No. Description 8:323:$ E:]l: ;’,’;:;: Y::]Tl?;]: ‘I

Sous-total / Subtotal
Taxes
Escompte / Discount

* 1,5% DE FRAIS D'INTERET PAR MOIS OU Total
18% PAR ANNEE SUR COMPTES ECHUS

* 1 &\ INTEREST CHARGE PER MONTH OR
18% PER YEAR ON PAST DUE ACCOUNTS

Veuillez faire votre chéque au nom de MédiSolution (2009) Inc. Net 30 jours/Net 30 days
Please make your check to MediSolution {2003) Inc.
Pour plus d'information, contactez le service For more information, contact our billing
de la facturation au depariment at
1-613-226-5511 poste 2391 1-613-226-5511 extension 2391

TPS/IGST 847443652 HTO000 TVQIOST 1215749855 TQUOOY TVOIOST: 847443652 TROOO1
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FACTURE / INVOICE MediSolution (2009) Iinc.

C/O 210210 Case Postale 11728
Succursale Centre-Ville

Montreal Quebec H3C 6P7

Tel : (614) 850-5000 Fax : (514) 850-5005
Sans frais/Toll Free 1-800-361-4187

m Vendeur / Salesperson No Commande / P.O. No. No Client / Client No. | No Facture / Invoice No,

6/6/2016 _ CT-2012-2693 QLJ:{)‘%42 QS-004296

Vendu a / Sold to

BIBLIOTHEQUE & ARCH.NAT. DU QC Regu Ie LIOTHEQUE & ARCE:NAT- 9o
A/S DIRECTION RESS. FINANCIERE 535 AVENUE VIGER E‘ST s € e l

535, AVENUE VIGER EST 1 ﬁ JE”M 2816 3 |

: DU !:nh
MONTREAL QC H2L 2P3 AL ‘5’"‘30

uant:té Prix unite Montant
_—

V-GRFM-RF-CP-1FEQ1 - Coit de projet - Base . DIy 008 C$3,153.00
| V-GRFM-RF-CP-1FE50 - Coit de projet - Interrogation décentralisée ] | C$2,702.00 C$2,702.00




FACTURE / INVOICE MediSolution (2009) Inc.

C/O 210210 Case Postale 11728
Succursale Centre-Ville

Montreal Quebec H3C 6P7

Tel : (514) 850-5000 Fax : (514) 850-5005
Sans frais/Toll Free 1-800-361-4187

[ Date Vendeur / Salesperson No Commande / P.O. No. No Client / Client No. | No Facture / Invoice No. ]
[ 6/6/2016 CT-2012-2693 QCE0842 QS-004296 J
Vendu 2/ Sold to Livré a / Shipped to
BIBLIOTHEQUE & ARCH.NAT. DU QC BIBLIOTHEQUE & ARC‘H:NA ?
A/S DIRECTION RESS. FINANCIERE 535, AVENUE VIGER EST Eg i le
|

535, AVENUE VIGER EST

|08 MU 208

MONTREAL QC H2L 2P3 l SN el
=2y Quantité Prix unité Montant

No. Item / Item No. Description Quantity Unit Price Amount

* 1.5% DE FRAIS D'INTERET PAR MOIS OU
:LQ% PAR ANNEE SUR COMPTES ECHUS

. 5% INTEREST CHARGE FER MONTH OR
lB% PER YEAR ON PAST DUE ACCOUNTS

Veuillez faire votre chéque au nom de MédiSolution (2009) Inc.
Please make your check to MediSolution (2009) Inc.

Pour plus d'information, contactez le service
de la facturation au

1-613-226-5511 poste 2381
TPSIGST 847443652 RTO001 TVQ/QST 1215748955 TAD00

TVO/OST: 847443652TRO001

Sous-total / Subtotal

Taxes

Escompte / Discount

Total

Net 30 jours/Net 30 days

For more information, contact our billing
department at
1-613-226-5511 extension 2391





